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EDITORIALE

QUESTANNO

uest’anno 1'Assilt
compie trent’anni.
Siamo nati nel lu-
glio del 1980 con la
sottoscrizione del-
l'atto costitutivo fondato sui va-
lori della mutualita, della soli-
darieta e della partecipazione.

Alla luce di questa lunga e ric-
ca esperienza associativa nel
campo della sanita integrativa in
Italia, € il momento buono per
fare il punto sull'esperienza pas-
sata e diriflettere sulle prospet-
tive future.

Dobbiamo riconoscere al-
I'Assilt una dimostrata capacita
nell’ aggiornarsi costantemente
nel tempo senza mai aver per-
so di vista I'obiettivo di salva-
guardare il grande patrimonio
che essa rappresenta per molte
famiglie di lavoratori e pensio-
nati, adattandosi a tutte le tra-
sformazioni del panorama
aziendale che sono avvenute
dalla sua fondazione.

Egualmente dimostrata ¢ sta-
ta la capacita di ASSILT di dare
sostegno ai propri iscritti sia sul
piano dell'integrazione al Ser-
vizio Sanitario Nazionale, rea-

lizzata attraverso aiuti econo-
mici, ma anche per mezzo del-
lo sviluppo di iniziative di pre-
venzione e di educazione sani-
taria. Queste ultime, tra I’altro,
hanno rappresentato, e rappre-
sentano ancora, un’eccezionali-
ta nel panorama sanitario ita-
liano sia pubblico che privato.

La recente costituzione in
forma permanente di un Co-
mitato Tecnico Scientifico AS-
SILT, formato dai Consulenti
sanitari centrali e interregiona-
li dell’Associazione, conferma il
particolare interesse che Assilt
dedica alla “prevenzione”, e ne
dovra assicurare il rilancio e
una sua piu ampia diffusione,
anche sperimentando nuove e
pitu stabili forme di fruizione.

Le prospettive: da “Quest’an-
no” le prospettive principali con
cui ASSILT dovra misurarsi per
il suo sviluppo sono, da un lato,
il nuovo quadro legislativo in
materia di Fondi sanitari inte-
grativi e, dall'altro, le previsioni
contenute nel CCNL delle Tele-
comunicazioni.

I Decreto Ministeriale 27 ot-
tobre 2009 (pubblicato sulla Gaz-
zetta Ufficiale n. 12 del 16/1/2010),
rappresenta un ulteriore avan-
zamento dell’iter di attuazione
dei Fondi sanitari integrativi del



Servizio Sanitario Nazionale in
cui ASSILT e giuridicamente col-
locata.

Con esso il legislatore ha
istituito definitivamente la pitt
volte annunciata anagrafe dei
Fondji, e ha stabilito le presta-
zioni che debbono essere ne-
cessariamente erogate dai Fon-
di, e in quale misura, per conti-
nuare a godere delle agevola-
zioni fiscali previste.

In particolare:

- prestazioni socio-sanitarie ri-
volte a persone non autosufficienti

- prestazioni orientate al recupero
della salute di soggetti tempora-
neamente resi inabili per malattia o
infortunio

Anche le aspettative di svi-
luppo degli iscritti sembrereb-
bero rivolte a queste particolari
assistenze, come i nostri lettori
potranno apprendere in questo
numero di Appunti attraverso la
pubblicazione dei risultati di
una ricerca promossa dall’As-
sociazione lo scorso autunno.

- prestazioni odontoiatriche

Che gia rappresentano la
principale fonte di spesa del-
I'’Associazione e sulle quali e da
sempre in atto un monitoraggio
continuo degli Organismi asso-
clativi per adeguarne il valore sia
dal punto di vista economico

che da quello scientifico. Anche
il 2010 portera per gli associati
delle rilevanti novita in questo
campo.

Laltro elemento su cui pro-
gettare 1'evoluzione associati-
va, e rappresentato dalla previ-
sione della “sanita integrativa di
settore” nel CCNL delle Teleco-
municazioni, sottoscritto dalle
parti il 23 ottobre dello scorso
anno.

La previsione di un Ente di
“settore” costituisce certamente
uno dei punti pit1 qualificanti del
CCNL in considerazione del-
I'ampia diffusione tra le aziende
di strumenti definiti a livello
aziendale.

E" per ASSILT uno scenario
nuovo, ma forse anche un’op-
portunita in pit. La strada da
percorre € ancora lunga e non
priva di ostacoli.

In questa prospettiva, risul-
tano ancora straordinariamente
attuali alcune riflessioni espres-
se nell'Editoriale del primo nu-
mero di Appunti che risale ai pri-
mi mesi del 2003.

“Certo, si potrebbe restare come
siamo: pitl 0 meno autonomi, piit o
meno bravi, pitt 0 meno grandi . . .
. ma i tempi cambiano e con essi le
persone, le istituzioni, le imprese, le
loro esigenze e le loro culture . . .”

I tempi cambiano . . . e le evo-
luzioni contrattuali impongono
alle parti sociali di aprire velo-
cemente un dibattito non solo
sull impegno economico (valore
delle aliquote di contribuzione,
su tariffari o coperture associa-
tive), ma anche, e soprattutto, su
quale “modello organizzativo e
valoriale” fondare la nuova sa-
nita integrativa del mondo del-
le imprese di servizi TLC.

Noi pensiamo che ASSILT
abbia dimostrato nei suoi tren-
ta anni di vita di essere un mo-
dello di assistenza sanitaria in-
tegrativa, forse anche un “buon
modello” ma comunque un mo-
dello, per I'ampiezza delle pre-
stazioni rese, per il rapporto tra
contribuzione e fruizione e, non
ultima, per la solidita economi-
co-finanziaria.

Con queste premesse dob-
biamo considerare a disposi-
zione del settore questi nostri
trent’anni di esperienza, e sia-
mo pronti ad affrontarne . . . al-
tri trenta!

Buon anno a tutti e in salute.

Il Consiglio Amministrazione

_w



MAL DI SCHIENA?
NO, GRAZIE!

Gli articoli di carattere medico
non firmati sono curati dal

Consulente Sanitario
nazionale dell’ASSILT

e strutture istitu-
zionali e le societa
scientifiche stan-
no sempre pid in-
dicando I'educazione sanitaria
come il miglior “investimento”
nel rapporto costo/ impegno —
benefici ottenibili in ambito di
salute dei singoli. Esempi in tal
senso sono le iniziative “guada-
gnare in salute” promossa dal
Ministero della salute, piuttosto
che le campagne di educazio-
ne alimentare o di disassuefa-
zione dal fumo organizzate da-
gli organi statali (INRAN, ISS
ecc.) o regionali.
Negli anni I’Assilt ha svilup-

pato attivita di medicina pre-

ventiva con componente dia-
gnostica ed educativa rivolta a
svariati settori della medicina.
Nel Dicembre scorso ha preso
il via una nuova Campagna
educativa rivolta a tutti gli asso-
ciati dal titolo “MAL DI SCHIE-
NA: NO GRAZIE!” sviluppata
in collaborazione con I'Univer-
sita Statale di Milano Bicocca.
La scelta effettuata dal Consi-
glio di Amministrazione di un
impegno in questo argomento
€ scaturita dalla conoscenza
che circa quindici milioni di
italiani soffrono di mal di schie-

na in modo piti 0 meno grave

e, statisticamente, questa € la




prima causa di assenteismo dal
lavoro e la seconda di invalidi-
ta permanente. Di fronte a
questi dati, per certi versi pre-
occupanti, sappiamo che sia
certamente possibile prevenire
questi problemi con una cor-
retta “igiene posturale”, inten-
dendo con questo termine |'at-

tuazione di stili di vita corretti,

evitando, anche durante le ore
di studio o di lavoro posture
scorrette o viceversa sceglien-
do, quando svolgiamo attivita
fisica, sport che possano aiutar-
ci a salvaguardare la nostra
schiena.

L'uso del pollice, la lateraliz-

zazione corporea (cioe essere

destrimani o mancini), comu-

nicare attraverso la parola, nu-
merose funzioni psichiche co-
me la capacita di ragionare, di
identificarsi, di inventare, di
immaginare sono tutte caratte-
rizzazioni dell’essere umano ri-
spetto all’animale. Tuttavia al-
I'elenco manca un’altra impor-
tante differenza e cioé la “sta-

zione eretta”. Questa ¢ stata la




spinta fondamentale all’evolu-
zione umana perché la capaci-
ta di stare in piedi, e cosi di
camminare, ha reso possibili lo
sviluppo delle funzioni sopra-
descritte nell’arco di milioni di
anni.

Ebbene, cio che favorisce in
modo determinante la stazione

eretta e la colonna vertebrale,

o spina dorsale, costituita da
33 ossa (vertebre) che si artico-
lano una sull’altra: dall’alto in
basso 7 sono le vertebre cervi-
cali, 12 le toraciche (o dorsali),
5 quelle lombari, 5 le sacrali e
4 le coccigee. Mentre le ultime
9 nell’adulto sono in genere fu-
se tra loro, le altre 24 sono mo-

bili e “ammortizzate” una con

PACRDIRICHIENAR

I'altra grazie a particolari for-
mazioni cartilaginee chiamate
dischi intervertebrali. Intorno
alle vertebre vi sono robusti le-
gamenti con forti e grandi mas-
se muscolari tanto da formare
un’ampia superficie che, dal
collo al sacro, viene chiamata
“schiena”. Importanti sono an-
che le cosiddette “curve” della
spina dorsale, cioe la lordosi
cervicale, la cifosi dorsale, la
lordosi lombare, la cifosi sacra-
le, ben visibili con una radio-
grafia dell'intera colonna (dal
lato destro o sinistro) e con un
esame clinico particolarmente
attento alle posizioni che una
persona assume quando ¢ fer-
ma in piedi oppure mentre
cammina. Queste quattro cur-
ve alternate sono le principali
responsabili dell’elasticita e
della solidita della colonna; in-
fatti recenti studi di ingegneria
applicati alla comprensione del

corpo umano hanno dimostra-



to che se una spina dorsale si
presentasse in linea retta sareb-
be ben diciassette volte meno
robusta e mobile del normale.
Infine tutte le vertebre possie-
dono un loro foro, chiamato
intervertebrale, dove passa il
midollo spinale, cioé I'insieme
dei nervi che collegano ogni
parte del corpo al cervello per-
mettendo cosi a questo di rice-
vere informazioni e di dare lo-

ro conseguenti “risposte”.

In sintesi le funzioni della
colonna vertebrale sono:

- consentire la stabilita del
corpo

- sostenere la testa, le spalle e
gli arti superiori

- proteggere il midollo spinale

- favorire la mobilita e gli spo-
stamenti del tronco

- fungere da ammortizzatore,
capace di assorbire carichi e
forze grazie alla sua flessibili-

ta ed elasticita

- garantire |'equilibrio durante

la fase motoria.

Liniziativa si sviluppera con
la presentazione di una “pub-
blicazione multimediale” che
potra essere consultata sul por-
tale della Associazione (www.as-
silt.it), verra poi edito un CD le

cui modalita di diffusione sa-

ranno a breve pubblicizzate.
Come potranno vedere co-
loro che si collegheranno al si-
to, o che consulteranno il cd, la
“pubblicazione” e suddivisa in
5 capitoli che, in modo multi-
mediale, utilizzando filmati,
immagini e testi trattano:

e nel primo capitolo, par-



tendo dai concetti generali del-
la struttura della colonna verte-
brale, nelle sue componenti os-
see legamentose e muscolari,
le principali problematiche di
questo “apparato” cosi impor-
tante;

e nel secondo capitolo viene
analizzata la corretta postura

nel lavoro sedentario, situazio-

ne questa estremamente diffu-
sa nella nostra societa e le cui
problematiche creano gravi di-
sturbi se non adeguatamente
affrontate;

e il terzo capitolo e rivolto a
coloro in cui la prevenzione ot-
tiene i maggiori e pit impor-

tanti risultati: i nostri figli. L'ap-

plicazione della corretta postu-

ra e la scelta di sport o attivita
fisica corretta eviteranno la
comparsa di paramorfismi o di-
smorfismi (intendendo con il
primo termine alterazioni, di
solito reversibili, che si possono
correggere attraverso esercizi
specifici di rieducazione postu-
rale e, in generale, forme tran-

sitorie che non comportano, se




trattate adeguatamente, altera-
zioni delle strutture scheletri-
che, mentre i dimorfismi porta-
no a delle modificazioni strut-
turali della normale morfologia
corporea che, per essere cor-
rette, necessitano di un tratta-
mento ortopedico adeguato.
Anche se i dismorfismi sono
forme pili importanti rispetto ai
paramorfismi, se trattati preco-
cemente e con interventi ade-
guati possono migliorare, ma al
contrario, trascurati e sottova-
lutati si aggravano e progressi-
vamente provocano disturbi
funzionali; con particolare rife-
rimento a problemi respiratori
e circolatori che possono alte-
rare la normale funzione dei
processi fisiologici vitali dell’in-
dividuo;

e il quarto capitolo appro-
fondisce un aspetto “trasversa-
le” della nostra vita sia lavorati-
va che di relazione: le proble-

matiche posturali nelle condi-

zioni di guida protratta di auto-
veicoli;

e infine, il quinto capitolo
approfondisce l'altra faccia
della medaglia “le problemati-
che posturali nell’adulto e nel-
|’anziano”, fasi della vita in cui
le modificazioni metaboliche e
di stile di vita influiscono in
modo importante sulla struttu-
ra e conformazione della co-

lonna vertebrale.

L'auspicio di tutti coloro che
hanno partecipato allo svilup-
po di questo programma di
educazione e che, chi vorra
consultare la “pubblicazione”,
possa comprendere |'impor-
tanza di una corretta postura
per prevenire o comunque ri-
durre tutta una serie di distur-
bi, evitando di andare incontro
ai gravi fastidi che molti di noi
hanno qualche volta provato e
che impattano pesantemente

sulla nostra qualita di vita.
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UNO STRANO

MAL

D’ORECCHIO

Medico Chirurgo
Specialista
in Odontostomatologia

on sempre il
mal d’orec-

chio e lega-

to ad una
patologia di competenza oto-
rinolaringoiatrica: a volte il
problema ¢ da ricondurre ad
una patologia della articola-
zione temporo-mandibolare,
per la quale lo specialista di ri-
ferimento sara I’Odontoiatra.
Vediamo di cosa si tratta.

Un dolore all’orecchio che
non riesce ad essere superato.
Un lieve rumore nel corso
della masticazione in zona

auricolare percepito come

una sensazione di sabbia che
si schiaccia. Oppure, sempre
vicino all’orecchio, l'impres-
sione di uno scatto avvertito
come un elastico allungato
che viene improvvisamente
rilasciato; o, addirittura, un
rumore, a volte molto netto,
di contrasto fra estremita os-
see. Insieme a queste sensa-
zioni compare la sensazione
di fatica nell’aprire o chiude-
re la bocca o si verifica una
vera e propria impossibilita
ad aprire o richiudere la boc-
ca. In alcune situazioni viene
riferito digrignamento dentale
notturno che porta all’'usura
dei denti, che diventano piu
piccoli. Il tutto sempre ac-
compagnato da dolenzia mu-
scolare riferita al collo e alle
spalle, insieme a dolori cra-
nio-facciali pitt o meno ac-
centuati (cefalea; emicranie),
vertigini ed acufeni.

Sono questi i sintomi della



cosiddetta “Patologia della ar-
ticolazione temporo — mandi-
bolare”, cioé quella malattia
che colpisce larticolazione
con la quale la mandibola,
I'unico osso mobile della fac-
cia, si collega al cranio.
L'articolazione temporo -
mandibolare (ATM) € una

struttura costituita da due capi

ossei, rispettivamente la cavita

glenoidea dell’osso temporale

del cranio e il condilo della
mandibola, fra loro separati da
una struttura chiamata “meni-
sco”.

LATM funziona come uno
snodo che consente alla man-
dibola di ruotare e spostarsi in
avanti e indietro per consentire
I’esercizio delle funzioni masti-
catorie.

La funzione di apertura e

chiusura della mandibola, che

avviene centinaia di volte al
giorno nel corso della fonazio-
ne, masticazione, deglutizio-
ne, € governata dai muscoli
masticatori, che agiscono in
sinergia e contemporanea-
mente nei due lati della man-
dibola per consentire ad essa
di potersi muovere in modo
simmetrico nello spazio.
Lequilibrio e la sinergia di

azione fra i muscoli mastica-
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tori dei due lati e I’elemento
fondamentale per il buon fun-
zionamento della ATM.

La regolarita nella funzione
del sistema articolare pud mo-
dificarsi nel caso sia presente
una alterazione della corretta
chiusura della bocca (es.: una
protesi non idonea) che modi-
fica i rapporti fra le arcate
dentarie: il sistema nervoso
cattura l'informazione della
disarmonia e agisce per evita-
re che essa produca dolore
nel corso della masticazione.

Si determina una reazione
di “adattamento e compensa-
zione” che si identifica in una
variazione della sinergia e del-
la qualita dell’azione dei mu-
scoli masticatori nei due lati
della bocca.

Il permanere delle condi-
zioni dentarie causa dello sta-
to di compromesso funzionale
dell’apparato  masticatorio,

unitamente allo stato di soffe-

renza muscolare cronica che
si & instaurata, porta ad un
progressivo deterioramento
delle strutture anatomiche
che compongono la capsula
articolare: la sintomatologia
individuale diviene quindi e
progressivamente sempre piu
evidente e fastidiosa.

La terapia della patologia
della ATM é causale: va quin-
di identificata I'origine di essa
per poi procedere al tratta-
mento opportuno.

La identificazione della
etiologia puo tuttavia essere
molto indaginosa e il motivo
principale della difficolta dia-
gnostica risiede nella necessita
di definire quale sia, fra le
componenti causali della pa-
tologia articolare (malocclu-
sione dentaria, ricostruzioni
protesiche dentarie incon-
grue, contratture muscolari,
tensioni emotive, psicosi)

quella pit fortemente coinvol-



ta nel determinare il dolore
che accompagna lo stato di
spasmo e di affaticamento
che affligge i muscoli mastica-
tori e gli elementi articolari.

Per questo motivo il per-
corso diagnostico si avvia con
la costruzione di un apparec-
chio detto “biteplane”, “bi-
te”,”ortotico”, "placca funzio-
nalizzata” in relazione alla fi-
losofia ed alla tecnica che vie-
ne seguita. La placca ha lo
scopo di attenuare lo stato di
sofferenza dei muscoli e delle
strutture articolari.

L'obbiettivo della placca, in
dipendenza del suo spessore
e forma, & quello di agire sul-
la fibra muscolare che viene
sottoposta ad uno stiramento
che la modifica, rimodellan-
dola in una dimensione piu
favorevole ad uno stato di be-
nessere.

La placca deve essere in-

dossata quotidianamente e

per il tempo necessario per-
ché si verifichino le reazioni
di decondizionamento e suc-
cessivo rimodellamento mu-
scolare.

Questa fase deve essere
sempre coadiuvata dall’inter-
vento fisioterapeutico e, in al-
cuni casi, anche da un indi-
spensabile supporto psicote-
rapeutico.

A volte i pazienti scelgono
di non provvedere alla elimi-
nazione della causa della pa-
tologia articolare: in questi
casi, tuttavia, essa si ripresen-
tera e, trattandosi di una ma-
lattia che tende ad aumentare
di gravita, sara sempre pil
complesso il percorso tera-
peutico necessario per il suo

trattamento.
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POSSIBILI SVILUPPI
E MARGINI DI
MIGLIORAMENTO
DELLE ATTIVITA
ASSILT

| Consiglio di Ammini-
strazione ASSILT ha re-

centemente preso atto

dei risultati di una ricer-
ca promossa dall’Associazione
con l'intento di cogliere le aspet-
tative degli associati, sia sui pos-
sibili sviluppi e sui margini di mi-
glioramento delle attivita asso-
ciative, che sulle tematiche lega-

te alla non autosufficienza.

Questa indagine, condotta dal-

14

la Societa Gipieffe di Roma nel
mese di ottobre scorso su un
campione rappresentativo della
popolazione assistita, i cui risulta-
ti riportiamo sinteticamente in
questo articolo, & stata realizzata
attraverso 6.319 interviste, di cui
1.143 eseguite ad iscritti pensio-
nati con il metodo CATI (intervi-
ste telefoniche) e 5.176 effettua-
te ad iscritti in servizio con il me-
todo CAWI (interviste via web).
Per entrambe le fasi di indagi-
ne é stato utilizzato un questio-
nario strutturato (a risposte chiu-

se) composto da 30 domande.

RISULTATI

La piti alta percentuale di iscrit-
ti all’Associazione € composta da
uomini di eta compresa dai 45 ai
64 anni; gli associati sono equa-
mente distribuiti sul territorio na-
zionale con una leggera predo-
minanza nel Centro ltalia. U
89,2% degli intervistati ¢ iscritto ad

ASSILT da oltre 10 anni.



Il sito internet € il canale infor-
mativo pit utilizzato, soprattutto
tra i dipendenti. Tuttavia, emer-
gono delle criticita rispetto alla “na-
vigabilita” del sito stesso. Infatti, la
maggior parte degli utenti, di-
chiara di avere difficolta nel re-
perire informazioni.

Il numero verde e utilizzato
solo dal 23,6% degli intervistati, so-
prattutto dai pensionati. Solo una
minima percentuale, il 9,9%, si ri-
volge allo sportello Assilt.

Gli intervistati si dichiarano
abbastanza soddisfatti dei servizi
offerti dall’Associazione, soprat-
tutto per quanto riguarda I'attivi-
ta di medicina preventiva, i tem-
pi di erogazione dei contributi e
I'attivita di educazione sanitaria.

Cli intervistati ritengono ne-
cessario I'incremento dei contributi
tariffari soprattutto per quanto
concerne le visite mediche gene-
riche e quelle odontoiatriche.

E’ stato domandato ai soci

quali prestazioni ritenessero pil

utili per se e la famiglia e il 57,8%
ha risposto |assistenza domicilia-
re integrata, una misura voluta an-
che come possibile estensione
dei servizi Assilt.

In generale sono molto richie-
sti tutti quei servizi inerenti |"assi-
stenza agli anziani, come 'ospita-
lita in residenze sociali assistite e gli
aiuti per I'acquisto di attrezzature
per non autosufficienti. Le richie-
ste piti forti provengono dagli as-
sociati che hanno una scarsa opi-
nione nei confronti del sistema sa-
nitario del proprio territorio, tra tut-
ti, gli intervistati del Sud Italia.

Complessivamente gli intervi-
stati del Nord Est, sono piti sod-
disfatti delle prestazioni ASSILT

mentre quelli residenti nel Cen-

tro Italia, sono i piti critici.

Per quanto concerne i valori e
le connotazioni simboliche nei
confronti di Assilt, la percezione
di aiuto concreto e la sensazione
di affidabilita € espressa soprat-
tutto dagli intervistati del Nord -
Est che, subito dopo gli intervistati
del Sud ltalia, ritengono molto uti-
le aderire ad ASSILT.

D’altro canto gli intervistati del
Centro ltalia sono i pit critici sia per
quanto concerne la natura assi-
stenziale di ASSILT, intesa come so-
stegno economico e di tutela del-
la salute, sia per quanto riguarda la
sua utilita in senso pit generale.

| pensionati riconoscono ad
ASSILT, piu dei dipendenti, la

sua vocazione solidale.
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GIUDIZIO COMPLESSIVO SERVIZI ASSIL

“In complesso in che misura e soddisfatto dei servizi offerti da
ASSILT? * 8.7

DIPENDENTI

Non indica
1%

voTo
TOTALE (da8a10)
INTERVISTATI

Non indica
1%

voTo

(da8a10)

voTo < )

- Non indica

voTo
(da8a10)

Base: % lotale intervistati

R.09.37

ESTENSIONE PRESTAZIONI

“In che misura é favorevole all’estensione delle seguenti prestazioni tra quelle offerte da ASSILT?”

(FAVOREVOLI: VOTO DA 8 -10)

S0
{ITDTALE INTERVISTATI O DIPENDENT! B PENSIOMAT*
80
69
B ot 65
59 59
£0 57 55 =
50 49
50 46 46
43 42
10
30
20
10
0
Sostegno economico per attivazione del assistenza domiciliare  acquisto di attrezzature  servizio di consegna a
ospitalita in residenze telesoccorso per non autosufficienti  domicilic dei medicinali

sociali assistite

(GPFH



SINTESI PERCEZIONE UTILITA’

Valori % (Voto 8 -10)

100
g0 WMTOTALE ODIPENDENTI lPENS\DNATIl
80
70
60
- 494 510 454
40
30
: 21,2
20 18,5 16,8 i
10
0
Utilita adesione ASSILT Prestazioni sanitarie pubbliche Utilita servizi ASSILT in
del proprio territorio relazione alle prestazioni
sanitarie pubbliche del proprio
territorio

Base: % totale intervistati

R.09.37

ASSILT: definizioni condivise

“ Le seguenti affermazioni in che misura corrispondono all’idea che ha di ASSILT?”

Valori % (Voto 8 -10)

80
70
62,3
80 58,2
52,0
498
50 2 48,4 47,7
472 51,0 455
42,4
40 36,6 — 34,9
33,8

30
20
10

a

e affidabile si fonda su principi aiuta & competitiva con tutela la mia salute e fondamentale & un'associazione
di solidarieta e concl i altre forme di tutela come sostegno  di natura negoziale
democrazia suoi associati assistenziale economico nei
Base: % totale intervistati momenti di bisogno
R.09.37
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| DELEGATI

ASSILT

ella riunione
del 13 otto-

bre 2009, al

termine di
un lungo percorso elettorale, av-
viato lo scorso maggio con I'ele-
zione dei Rappresentanti del-
I’Assemblea, il Consiglio di Am-
mnistrazione ASSILT ha nomina-
to i Delegati su proposta dei ter-
ritori, ai sensi dell’art. T comma
5 lettera h) dello Statuto, per i
compiti ad essi assegnati dall’art.
19 dello Statuto stesso.

Di seguito riportiamo, Colle-
gio per Collegio, i loro nomina-
tivi, l'indirizzo della loro sede
territoriale e quello di posta

elettronica.

COLLEGIO 1

Luca Carretta
PIEMONTE

VALLE D’AOSTA

c/o Telecom ltalia

Corso Bramante, 20

- 10134 Torino - Lotto 6
Piano Primo — Stanza 9

delegato.collegio1 @assilt.it

COLLEGIO 2
Marino Pezzolo
LOMBARDIA

c/o Telecom ltalia

Via Tacito, 14

- 20100 Milano -
Piano Terra - Stanza 12

delegato.collegio2 @assilt.it

COLLEGIO 3

Norma Marighetti
VENETO, TRENTINO ALTO
ADIGE E FRIULI VENEZIA
GIULIA

c/o Telecom ltalia

Via Carducci, 24

- 30170 Venezia/ Mestre -
Piano Quarto - Stanza 444

delegato.collegio3 @assilt.it




COLLEGIO 4
Marco Pini

LIGURIA E TOSCANA
c/o Telecom ltalia

Via Guidoni, 42

- 50127 Firenze -
Primo Piano

delegato.collegio4@assilt.it

COLLEGIO 5
Pierpaolo Tartabini
EMILIA ROMAGNA,
MARCHE E UMBRIA
c/o Telecom ltalia

Via degli Albari - 40126
— Bologna - Piano terzo

delegato.collegio5@assilt.it

COLLEGIO 6

Andrea Tinagli

LAZIO, SARDEGNA,
ABRUZZO

c/o Telecom ltalia -

Via Cristoforo Colombo, 142
- 00147 Roma - Piano Terra
delegato.collegiob@assilt.it

COLLEGIO 7
Osvaldo Barba
CAMPANIA E CALABRIA
c/o Telecom ltalia -

CDN Isola A 4 -

- 80143 Napoli -

Piano Decimo - Stanza 2

delegato.collegio7 @assilt.it

COLLEGIO 8

Michele Quatraro
MOLISE, BASILICATA

E PUGLIA

c/o Telecom ltalia - Via S.
Dioguardi, 1 — 70124 Bari
Piano Nono — Stanza 909

delegato.collegio8@assilt

COLLEGIO 9
Giuseppe Di Pasquale
SICILIA

c/o Telecom ltalia

Via Pacinotti, 57

- 90145 Palermo -
Piano Terra - Stanza 8

delegato.collegio9@assilt.it
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NUOVI COMPONENTI

DEGLI ORGANISMI ASSOCIATIVI

A seguito delle dimissioni di Clotilde Fontana dalla carica di Consigliere Effettivo del
CdA ASSILT e di Raffaella Di Rodi e Vito Antonio Vitale dalla carica di Consiglieri Sup-
plenti, sono stati eletti dall’Assemblea dei Rappresentanti ASSILT, il 15 settembre scorso,
Giuseppe Trelle, in qualita di Consigliere Effettivo, e Paolo Battaino e Mario Cinquanta, in
qualita di Consiglieri Supplenti.

Il Comitato di Redazione di Appunti, sottolineando il contributo politico e professionale
speso a sostegno delle attivita del CRALT, da il benvenuto al nuovo Consigliere Effettivo
Giuseppe Trelle auspicando che anche |’Associazione possa avvalersi del medesimo e pro-

ficuo impegno.

Con stima e, consentiteci, affetto, il Comitato di Redazione di Appunti saluta Clotilde
Fontana che ha lasciato |'’Associazione per assumere |'incarico di Presidente CRALT.

Un sincero ringraziamento ci sentiamo di rivolgere a “Tilde” per aver guidato |’Asso-
ciazione, in qualita di Consigliere di Amministrazione, prima, e di Presidente sino allo
scorso giugno, in questi anni difficili dedicati al riassetto e al rilancio del Fondo, con la fi-
nalita di mantenerne inalterato il grande patrimonio che rappresenta.

Buon lavoro Presidente.



GESTIONE
AMMINISTRATIVA
DEI PENSIONATI

| Consiglio di Ammini-
strazione dell’Associa-
zione, nella riunione
svolta a Roma il 10 di-
cembre scorso, nel confermare
alcuni orientamenti generali
gia espressi in precedenti occa-
sioni, ha deliberato alcune mo-
difiche alle procedure di ge-
stione amministrativa dei pen-
sionati, con l'obiettivo di otti-
mizzare il sistema e, soprattut-

to, di semplificare il rapporto.

Riduzione del numero del-

le rate delle quote associati-

ve, da 4 a 2 Ilanno

In questa logica, a partire
dal 2010, il numero dei versa-
menti delle rate di quota asso-
ciativa sara ridotto per i pensio-

nati da quattro a due I'anno.

Per tale ragione la quota di

iscrizione 2010 si versera:

1. in un’unica soluzione, en-

tro il 31 marzo;

o in alternativa,

2. in due rate, la prima, en-

tro il 31 marzo, la seconda, en-

tro il 30 settembre.

| pensionati, contestualmen-
te alla comunicazione della
quota associativa 2010, che av-

verra entro il mese di febbraio

(senza che cio incida sulla con-
tinuita dell’assistenza), riceve-
ranno per la prima volta, ino-
tre, anche la “certificazione”

della quota associativa acquisi-
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ta dall’ASSILT nel 2009, per
consentire agli iscritti pensiona-
ti di adempiere agli obblighi ad
essi spettanti a seguito delle
determinazioni dell’Agenzia
delle Entrate in materia di

“oneri deducibili”.

Sistema_unico _di _liquida-

zione rimborsi

Il Consiglio di Amministra-

zione, sempre nella logica del-

la semplificazione del rappor-
to, ha deliberato il superamen-
to del sistema di liquidazione
dei rimborsi a mezzo “asse-

”

gno”, confermando |'esigenza

di pervenire ad un sistema uni-

CO e piu sicuro.

Gli associati pensionati che
non hanno ancora optato per il
sistema dei “bonifici bancari/po-
stali, quindi, saranno a breve de-

stinatari di una specifica comu-

nicazione che conterra le istru-
zioni per la trasmissione ad AS-
SILT delle proprie coordinate

bancarie o postali (cod. IBAN).

Questa operazione, che con-
sentira all’Associazione |"accre-
dito dei contributi sui ¢/c ban-
cari o postali in totale sicurezza,
sara gradualmente avviata a
partire dai primi mesi dell’anno
e si concludera entro il 30 giu-

gno prossimo.



LO SCONTRINO
NON PARLA PIU

FARMACO_ASPIRINA 0S GRAT 10BUS

TOTALE ELRO

FARMCIA

EURD

4,90

L0

FEEEEFEES A FEEEERS
CODICE FISCALE CLIENTE

EM00000000000000

KXEERFFEIRREREETLTEES

NUMERD CASSA

3

SF

52

i eravamo abi-
tuati allo scon-
trino parlante ri-

lasciato dalle

farmacie con l'indicazione del
nome del farmaco acquistato,
ma dal 1° gennaio 2010 lo scon-
trino non parla pit!

Con l'inizio del nuovo anno,
infatti, le farmacie rilasciano, a co-
loro che acquistano farmaci con
la tessera sanitaria, uno scontrino
con un codice alfanumerico che

|//

corrisponde al “numero di auto-
rizzazione all'ammissione in com-
mercio” (AlC), rilevabile anche
mediante lettura ottica e che per-

mette lidentificazione univoca

di ogni singola confezione far-
maceutica venduta (dosaggio, via
di somministrazione, presenta-
zione, ecc.).

Tale scelta risponde all’esigen-
za espressa dal Garante per la Pri-
vacy di tutelare la riservatezza dei
cittadini ed evitare la diffusione di
informazioni sullo stato di salute
e sulle patologie degli interessati.

Nulla cambia, comunque, per
i soci ASSILT in quanto la Struttura
Operativa dalla lettura del codi-
ce puo desumere tutte le infor-
mazioni necessarie per |'effet-

tuazione del rimborso.

In questo numero
riportiamo
I'intero e aggiornato
PRONTUARIO
FARMACEUTICO

INTEGRATIVO ASSILT
con i farmaci elencati,
sia in ordine alfabetico
che in ordine di molecola
per rendere pili agevole
la consultazione da parte
dei soci.
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“ELENcO FARMACI ASSILT IN ORDINE ALFABETICO AGGIORNATO AL 31 GENNAIO 2010”
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