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er l’ASSILT, il 2011 è

stato un anno carat-

terizzato da un in-

tenso sforzo proget-

tuale che determinerà signifi-

cativi miglioramenti nei pro-

cessi operativi dell’Associazio-

ne e che, lo crediamo ferma-

mente, produrrà già nel 2012 ri-

levanti benefici ai soci lavora-

tori e pensionati e ai loro fa-

miliari iscritti beneficiari.

Provo di seguito a rappre-

sentare sinteticamente i prin-

cipali progetti e le iniziative più

significative realizzate dall’As-

sociazione nel corso del 2011.

“Libro dei soci”

L’ASSILT si doterà, a bre-

vissimo, di una nuova proce-

dura informatica (… il “Libro

dei soci”) che permetterà di

tenere aggiornata e di certifi-

care in tempo reale la posizio-

ne di tutti gli aderenti all’As-

sociazione, soci principali e fa-

miliari a carico. Tale sistema

sarà di fondamentale impor-

tanza per consentire la defini-

zione e il monitoraggio della

composizione della popola-

zione associativa, che si mo-

difica dinamicamente attra-

verso iscrizioni di nuovi soci,

pensionamenti, sospensio-

ni, variazioni, iscrizioni e re-

voche dei familiari a carico.

Testo Unico delle Prestazioni

Per facilitare la conoscenza e

l’applicazione delle “regole”

vigenti da parte dei soci, è in

via di rivisitazione formale e so-

stanziale l’attuale sistema nor-

mativo dell’Associazione (in par-

ticolare, il Regolamento delle

Prestazioni, le Norme Applica-

tive e il Tariffario Generale), con

l’obiettivo di costruire un “testo

unico” delle prestazioni sanita-

rie più snello, fruibile, chiaro e

accessibile a tutti i soci.

L’attuale sistema normati-

vo dell’ASSILT necessita, in ef-

fetti, di un adeguamento che lo

renda sempre più in linea con

i cambiamenti del Servizio Sa-

nitario Nazionale e dell’orga-

nizzazione dell’Associazione e

che, nello stesso tempo, renda

le “regole” sempre più rispon-

denti ai bisogni dei soci.

Contratto di Servizio tra 

ASSILT e Telecom Italia

Una Commissione compo-

sta da alcuni Consiglieri di
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Amministrazione sta riveden-

do l’attuale Regolamento di

Servizio tra ASSILT e Telecom

Italia, anche in considerazione

dei diversi cambiamenti orga-

nizzativi intervenuti dal 2005

ad oggi. Ricordo, in particola-

re, che dal maggio 2010 i servizi

amministrativi per l’ASSILT

non vengono più erogati dalla

struttura operativa Welfare di

Telecom Italia, ma da HR Ser-

vices srl, società controllata da

Telecom Italia.

I lavori della Commissione

condurranno alla definizione di

un nuovo Contratto di Servizio

ASSILT-Telecom Italia, che pre-

vederà un focus specifico sugli

aspetti legati alla qualità e agli

standard di servizio richiesti

dall’Associazione. 

Linea Sanitaria

Con il nuovo Contratto di

Servizio l’ASSILT intende, inol-

tre, riallocare complessiva-

mente le attività legate alla li-

nea sanitaria e all’educazio-

ne/prevenzione sanitaria di-

rettamente in capo all’Asso-

ciazione. Riteniamo, infatti, che

questo nuovo assetto sia più ri-

spondente al presidio del ter-

ritorio e che consenta una mi-

gliore risposta ai reali bisogni

sanitari dei soci.

Peraltro, consideriamo l’as-

sistenza e l’indirizzo sanitario

il vero valore aggiunto del-

l’Associazione, il valore che

differenzia il modello mutua-

listico e solidaristico, che è il no-

stro, da un tradizionale mo-

dello assicurativo. 

Campagna di Medicina Pre-

ventiva Oculistica Pediatrica

Il 14 ottobre è partita la

Campagna di Medicina Pre-

ventiva Oculistica in età pe-

diatrica, “Vedere meglio per vivere

meglio”, rivolta a bambini e ra-

gazzi dai 4 ai 14 anni su tutto il

territorio nazionale.

Dopo qualche anno ripren-

diamo ad effettuare uno scree-

ning di massa, con un’iniziati-

va mirata appunto a bambini e

ragazzi, in collaborazione con

l’Università di Tor Vergata e con

l’utilizzo della Società Previ-

medical, che si avvale nello

specifico di una rete capillare di

oculisti sul territorio nazionale.

Questa campagna scaturi-

sce dalla consapevolezza del

ruolo fondamentale che gli in-

terventi di educazione sanita-

ria e di diagnosi precoce, mirati

per fattori di rischio e caratte-

ristiche individuali, rivestono

nell’evitare l’insorgenza di pa-

tologie oculari o nel modifi-

carne in senso positivo l’evo-

luzione. Infatti, moltissimi ra-

gazzi e adolescenti sono affet-

ti da patologie oculari spesso

misconosciute, che - se non

diagnosticate e corrette in tem-

po - possono creare gravi e ir-

reversibili problemi a carico

dell’apparato visivo.

Auspico che gli effetti del

grande lavoro svolto nel corso

del 2011 dispieghino piena-

mente i propri effetti nel corso

del 2012, permettendo ai nostri

soci di coglierne i frutti e di ap-

prezzare sempre più i servizi

resi dall’Associazione.
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L
e variazioni delle

condizioni socio-

sanitarie della po-

polazione della no-

stra nazione hanno certamente

modificato sia la percezione dei

bisogni sanitari che le richieste di

ognuno di noi nei riguardi del

panorama assistenziale sia pub-

blico che privato. In particolare,

l’aumento della vita media, le va-

riazioni demografiche, le mi-

gliori condizioni assistenziali,

che, almeno in teoria, sono a di-

sposizione della nostra popola-

zione spingono verso una ri-

chiesta di assistenza socio sani-

taria che possa realmente mi-

gliorare la qualità di vita in tut-

te le sue fasi. Tali istanze si scon-

trano, però, con le sempre mi-

nori disponibilità finanziarie pub-

bliche da poter dedicare a tale

forma di assistenza. Tale pro-

blema, che sempre più sta di-

venendo pressante ed urgente

per il supporto che la società può

e deve fornire alla non autosuf-

ficienza, diverrà nei prossimi

anni IL PROBLEMA più impor-

tante.

E’ noto che all’avanzare del-

l’età si collega il concetto di fra-

gilità che, a sua volta, richiama

le condizioni di disabilità, co-

morbilità e polipatologia. Il si-

stema sociosanitario viene per-

tanto chiamato a rispondere in

maniera adeguata a questi mu-

tamenti nell’assetto demografico
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della popolazione, ma è total-

mente errato pensare che la di-

sabiltà sia solo un problema de-

gli anziani. Infatti, l’indagine

ISTAT 2007 individua in

2.600.000 le persone in condi-

zione di grave disabilità che vi-

vono in famiglia, pari al 4,8% del-

la popolazione. L’indagine non tie-

ne conto dei minori di 6 anni, che

si stimano attorno ai 200.000,

quindi se ben 2.000.000 sono

persone anziane oltre 600.000 cit-

tadini non rientrano in tale fascia

di età. Punto di partenza co-

munque per comprendere e

delineare il problema è indivi-

duare un criterio valido e con-

divisibile per definire la disabili-

tà. In Italia, dei quasi 7 milioni di

cittadini con almeno sei anni di

età, che si autodichiarano affet-

ti da una qualche disabilità per-

manente, circa 3 milioni di-

chiarano una disabilità grave;

non sempre però questi ultimi

possono essere tutti considerati

come “non autosufficienti”. La

disabilità, infatti, assume forme

diverse a seconda del tipo di at-

tività compromessa e di gravità:

questo implicherebbe la neces-

sità di valutare il bisogno di as-

sistenza caso per caso. Ad esem-

pio il Testo Unificato, presenta-

to alla Camera per l’istituzione di

5
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un fondo per il sostegno dei non

autosufficienti, precisa che:

“Sono considerate non autosuf-

ficienti le persone che, per una

minorazione singola o plurima,

hanno subito una riduzione del-

l’autonomia personale, correla-

ta all’età, in modo da rendere

necessario un intervento assi-

stenziale permanente, conti-

nuativo e globale nella sfera in-

dividuale o in quella di relazio-

ne”. Per effettuare una valuta-

zione del livello di disabilità sono

stati proposti vari indicatori che in-

vestigano le varie funzioni basilari

per poter vivere in condizioni di

autosufficienza quali la capacità

di vestirsi, di nutrirsi autonoma-

mente, di provvedere alla propria

pulizia, ecc..

Giunti poi alla definizione del

livello di autosufficienza (o a

quello di non autosufficienza)

sorge la necessità di comprende-

re i bisogni e, specialmente, di or-

ganizzare un “sistema” di assi-

stenza che vada a supportare il pa-

ziente sia dal punto di vista sani-

tario che da quello sociale (in-

tendendo con tale termine tutte

le necessità della via comune

quale ad es. la pulizia dell’abita-

zione, lo svolgimento delle nor-

mali pratiche sociali, l’organizza-

zione dei pasti). Ad oggi esistono

vari livelli di intervento che van-

no dall’ Assistenza domiciliare

prestazionale (semplici interventi

con carattere sporadico, che non

richiedono un piano personaliz-

zato di supporto) all’Assistenza

Domiciliare Programmata (in

cui il fulcro è il Medico di Medi-

cina Generale che agendo al do-

micilio del paziente e con l’ausi-

lio di altre figure sanitarie effettua

delle prestazioni programmate) al-

l’Assistenza Domiciliare Inte-

grata (ADI) (erogazione conte-

stuale, secondo un Piano assi-
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stenziale individualizzato e con-

cordato, di prestazioni di natura

sanitaria e di natura sociale) sino

alla Ospedalizzazione Domici-

liare (insieme di diverse forme as-

sistenziali che vedono al domici-

lio del paziente l’intervento di spe-

cialisti e tecnologie di pertinenza

ospedaliera). Si comprende che le

varie forme di assistenza indica-

te hanno costi economico/orga-

nizzativi crescenti e sono neces-

sarie per situazioni con differen-

te grado di disabilità.

Il SSN oggi fornisce, con estre-

ma difformità sul territorio, al-

cune di tali organizzazioni di ser-

vizi, ma certamente per una ri-

sposta più ampia (e realmente

utile) dovranno essere studiate

forme di intervento specifiche

come ad esempio il “fondo per

la non autosufficienza” e, even-

tualmente, impegnare in tal sen-

so anche i Fondi Sanitari Inte-

grativi che potrebbero svolgere

un’importante funzione anche in

questo ambito.

7
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A
nche i cibi seguo-

no le mode, ogni

anno sulle riviste

ci vengono propo-

ste notizie su proprietà meravi-

gliose di alcuni cibi, ma tra gli

evergreen dei cibi salutari vi è

certamente lo Yogurt. Nessuno sa

quando è stato scoperto lo Yo-

gurt, le sue origini si perdono nel-

la notte dei tempi. Sappiamo per

certo che il latte fermentato ve-

niva usato già nell’età preistori-

ca. Gli antichi popoli orientali,

pastori nomadi, conservavano il

latte di vacca, pecora, capra, ca-

valla e cammella in otri ricavati

dalla pelle o dagli stomachi de-

gli stessi animali. La leggenda tra-

manda che lo Yogurt sia stato

scoperto perché un pastore, di-

menticando per qualche tempo

del latte in uno di questi otri, lo

ritrovò trasformato: più denso e

più saporito. Leggenda a parte,

con molta probabilità l’invento-

re dello Yogurt fu lo Yogurt stes-

so. La ragione tende a dimo-

strarlo appoggiandosi ad un’espe-

rienza che chiunque può fare: il

latte, lasciato all’aria, si trasforma

naturalmente sotto l’azione di

germi, coagulandosi e fermen-

tando. Nel caso dello Yogurt è fa-

cile individuare la causa delle pri-

me fermentazioni negli stessi

organismi presenti nei conteni-

tori di origine animale. Le con-

tinue migrazioni di popolazioni

dalle steppe dell‘Europa orientale

hanno portato alla diffusione

dello Yogurt nel bacino del Me-

diterraneo. In seguito le spedi-

zioni belliche di Fenici, Egizi,

Greci e Romani ne hanno com-

pletato l’opera di diffusione in

Occidente. Anche il suo impie-

8
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go in cucina non è nuovo. I pri-

mi libri di ricette arabi ne de-

scrivono l’uso per la prepara-

zione di piatti diversi, e anche

nelle novelle delle Mille e una

Notte lo troviamo servito in son-

tuosi banchetti. Ancora compa-

re del latte fermentato nelle cro-

nache dei Crociati e la leggenda

vuole che Francesco I di Francia

debba una prodigiosa guarigio-

ne a una cura a base di Yogurt

prescrittagli da un medico ebreo

di Costantinopoli. Più vicino a

noi, con i grandi viaggiatori del

XIX secolo, iniziano a circolare

maggiori informazioni sul latte

fermentato. Ci si meraviglia di

trovarlo presso popolazioni mol-

to lontane tra loro come gli

Zulù, i Russi, i Calmucchi e gli

Indù. I viaggiatori occidentali

sono colpiti sia dalla longevità

degli Arabi del deserto, che da

quella dei pastori Bulgari e di al-

tre popolazioni dell’Impero Ot-

tomano che usano lo Yogurt

come panacea per purificare il

sangue, per scongiurare la tu-

bercolosi, per risolvere disturbi

intestinali e persino per favorire

il sonno. Ancora oggi, lo Yogurt

è una componente essenziale

della dieta dei degenti negli

ospedali turchi. Come già affer-

mato le origini dello yogurt si per-

dono nella notte dei tempi. L’eti-

mologia del suo nome più re-

cente, ovvero yogurt, deriva si-

curamente dal turco yogur (im-

pastare o miscelare con un uten-

sile). Il prodotto, come lo cono-

sciamo oggi noi occidentali, ha

origini armeno-caucasiche. Solo

all’inizio del secolo si riescono a

studiare scientificamente i segreti

dello Yogurt, soprattutto grazie

agli studi rivolti alla flora batte-

rica e ai disturbi intestinali del

biologo russo Prof. Ilya Ilyich

Metchnikov, ricercatore del-

l’Istituto Pasteur di Parigi. Egli

giunge alla conclusione che gli

uccelli vivono più a lungo dei

mammiferi poiché questi ultimi

hanno il colon. Proprio in que-

sta parte terminale dell’intestino
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si sviluppano una moltitudine di

batteri nocivi, che con il passa-

re degli anni causano gravi ma-

lattie che abbreviano drastica-

mente la vita dell’uomo. Se-

condo Metchnikov l’alimenta-

zione normale dell’uomo avve-

lena lentamente il corpo inde-

bolendone la resistenza; questo

processo di avvelenamento si ve-

rifica più rapidamente se il sog-

getto mangia molta carne e fa

poco movimento. Forte di que-

ste convinzioni lo studioso di-

chiara che si può tenere l’inte-

stino sgombro da batteri nocivi

ed in condizioni sane con un uso

costante e regolare di Yogurt o di

altri tipi di latte acido; arriva an-

che a sostenere che una perso-

na che si fosse nutrita regolar-

mente di Yogurt avrebbe potu-

to vivere felicemente fino e ol-

tre 150 anni. Purtroppo il Pro-

fessore, nonostante fosse un

grande scienziato, studioso di

dietetica e geriatria, non cono-

sceva l’esistenza delle vitamine

e l’importanza dei sali minerali

e di altre componenti fonda-

mentali nella corretta alimenta-

zione umana. Con la sua équi-

pe Metchnikov riesce a isolare,

da un campione di Yogurt pro-

veniente dalla produzione di

una popolazione bulgara famo-

sa per la longevità dei suoi com-

ponenti, il bacillo responsabile

della fermentazione, che da

quel momento in poi verrà chia-

mato bulgarico, ovvero Lacto-

bacillo Bulgaricus. A partire da

queste scoperte, che allo stu-

dioso valsero il premio Nobel, si

iniziano a commercializzare lat-

ti, farine lattee e compresse a

base di bacillo bulgarico. Lo

Yogurt è un prodotto ottenuto

con tecnica di conservazione ali-

mentare di tipo biologico fer-

mentazione, ovvero per acidifi-

cazione spontanea o controlla-

ta del latte. L’acidificazione del

prodotto avviene tramite la scis-

sione del lattosio, lo zucchero

del latte, in due componenti più

semplici, il glucosio ed il galat-

10
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tosio, con produzione di acido

lattico. Questa prerogativa del

prodotto lo rende adatto anche

a chi soffre di intolleranza al lat-

te, determinata dalla carenza di

un enzima chiamato lattasi. Il

processo fermentativo è inne-

scato da fermenti lattici appar-

tenenti a due principali ceppi

batterici: il Lactobacillus bulga-

ricus e lo Streptococcus ther-

mophilus. I fermenti lattici sono

organismi monocellulari e in

uno Yogurt di qualità devono es-

sere presenti, vivi, in ragione di

almeno 2 milioni per grammo al

consumo. La frazione lipidica del

prodotto fermentato rimane pra-

ticamente identica a quella del

latte di origine, mentre le pro-

teine (caseina del latte) vengono

parzialmente idrolizzate e rese

quindi molto più digeribili. Ri-

spetto ai formaggi, nello Yogurt,

le proteine del siero (lattoalbu-

mina e lattoglobulina) rimango-

no all’interno del prodotto e la

presenza simultanea di lattosio

e acido lattico rendono imme-

diatamente e maggiormente di-

sponibili microelementi quali il

calcio ed il fosforo, abbondan-

temente presenti sia nel latte che

nello Yogurt. L’elevata acidità

del prodotto fermentato favori-

sce lo sviluppo di una flora bat-

terica intestinale in grado di

contrastare con successo i feno-

meni putrefattivi presenti all’in-

terno dell’intestino umano. Il

prodotto fermentato, infine, pre-

senta un considerevole arricchi-

mento del patrimonio vitamini-

co, in special modo le vitamine

del gruppo B. Lo Yogurt, quindi,

è un prodotto che associa le ca-

ratteristiche nutrizionali del lat-

te, un prodotto ad alto valore

biologico, a quelle del formaggio,

maggiormente digeribile, inte-

grando il tutto con una notevo-

le acidità, ottima barriera contro

la proliferazione di una flora in-

testinale proteolitica. I bacilli

lattici svolgono all’interno della

flora batterica intestinale alcune

importanti ed a volte indispen-

sabili funzioni quali: 

� attivazione della digestione
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dei glucidi e delle proteine

� sintesi delle vitamine del

gruppo B  (utili per varie

azioni metaboliche e per la

funzione epatica) e K (ne-

cessaria per creare fattori

essenziali nella coagulazio-

ne del sangue)

� acidificazione del tratto in-

testinale con conseguente

inibizione dello sviluppo di

germi patogeni

� sintesi delle sostanze anti-

biotiche

� inattivazione di certe so-

stanze con azione cancero-

gene.

Alcune applicazioni medi-

che dello Yogurt, derivanti dal-

le grandi proprietà antibatteri-

che dei fermenti lattici in esso

contenuti, sono state clinica-

mente testate. I latti aciduli

possono essere impiegati con

successo per:

� eliminare le dissenterie pro-

vocate da batteri o squilibri

alimentari

� rigenerare la flora batterica

intestinale durante e a se-

guito di terapie antibiotiche

� curare le infezioni orali o

cutanee quali eczemi, ulce-

re ed escoriazioni

� lenire la stitichezza cronica

� alleviare i disturbi gastro-in-

testinali

� sopperire alle carenze vita-

miniche

� nutrire persone con gravi

problemi digestivi

� sostituire il latte nei casi di

problemi digestivi o di tipo

allergico

� calmare gli stati di agitazio-

ne nervosa.

Possiamo quindi utilizzare

lo Yogurt non certamente come

terapia per tutte le patologie,

ma certamente come un valido

aiuto per mantenere lo stato di

benessere ricordando sempre

che la prima “medicina” è una

corretta alimentazione.

12
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C
ome era stato

preannunciato

nel precedente

numero di Ap-

punti, il 14 Ottobre è iniziata la

campagna di prevenzione ocu-

listica pediatrica “Vedere me-

glio per vivere meglio” rivolta

ai bambini ed ai ragazzi di età

compresa tra i 4 ed i 14 anni.

Si tratta di una delle più ampie

indagini di medicina preventi-

va oculistica in età pediatrica

degli ultimi anni che vede

coinvolti circa 30.000 figli di

soci ASSILT.

L’iniziativa, che riprende

l’obiettivo di prevenzione che

negli anni ha caratterizzato l’at-

tività dell’Associazione, è stata

presentata con una conferenza

stampa tenuta il 20 settembre a

Roma dal prof. Ferdinando Di

Orio, Rettore dell’Università

dell’Aquila ed epidemiologo,

dal prof. Carlo Nucci, dell’Uni-

tà Operativa Complessa di

Oculistica del Policlinico uni-

versitario di Tor Vergata insie-

me al Presidente dell’ASSILT

Salvatore Carta ed al Vice Pre-

sidente Giovanni Paolucci.

“L’obiettivo è investire sulla

prevenzione che è sinonimo di

risparmio sulle prestazioni”, ha

spiegato il presidente dell’As-

sociazione, Salvatore Carta.

“Tutti coloro che aderiranno al-

l’iniziativa saranno visitati gra-

tuitamente e capillarmente su

tutto il territorio nazionale da

medici specialisti appartenenti

alla rete messa a disposizione,

sulla base di un accordo, dalla

società Previmedical, che gesti-

13

DALL’INTERNO

“VEDERE MEGLIO
PER VIVERE 

MEGLIO
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sce servizi per la Sanità Integra-

tiva. Gli associati potranno pre-

notare la visita chiamando il

call center dedicato. Si tratta di

un’operazione gratuita e sotto

casa, un’opportunità importan-

te per i nostri soci”. Nel caso in

cui dovessero rendersi necessa-

ri ulteriori accertamenti sempre

attraverso l’ ASSILT, il paziente

sarà sottoposto alla valutazione

di specialisti appartenenti a

Centri Clinici di alta qualifica

(come ad esempio l’Unità ope-

rativa oculistica dell’Università

di Tor Vergata-Roma) fino al

raggiungimento della diagnosi

e della relativa cura.

L’obiettivo è prevenire l’in-

sorgenza o l’aggravamento di

patologie oculari e contestual-

mente analizzare, attraverso un

campione di popolazione così

vasto, i dati sulla salute oculare

della popolazione da mettere a

disposizione della comunità

scientifica.

“In Italia non c’è una cultura

della prevenzione e questa

campagna, anche se indirizzata

ai soli figli degli associati, rap-

presenta un’indagine medica

importantissima se confrontata

ai grandi screening del passa-

to”, ha osservato il prof. Ferdi-

nando Di Orio, Rettore del-

l’Università dell’Aquila. “Un

unicum in un paese che è una

delle maglie nere in Europa per

la medicina preventiva. E’ faci-

le prevedere un alto tasso di ri-

sposte da parte degli associati,

che potrebbe toccare anche

l’85%, sarebbe un dato ecce-

zionale”.

Il prof. Carlo Nucci, del-

l’Unità Operativa Complessa di

Oculistica del Policlinico uni-

versitario di Tor Vergata, ha

spiegato come i primi 10 anni

di vita sono fondamentali per

la prevenzione e la cura tem-

pestiva di malattie degli occhi

che possono compromettere,

anche in modo irreversibile, la

14

DALL’INTERNO
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capacità visiva anche in età

adulta. 

La campagna come già detto

è partita il 14 ottobre nelle pro-

vince del Lazio, seguite da Ro-

ma e provincia e via via si svi-

lupperà in tutte le regioni italia-

ne. In questa prima fase nel La-

zio sono coinvolti n°5.760 soci a

cui è stata inviata una comuni-

cazione scritta con l’indicazione

di un numero verde dedicato

per la prenotazione della visita.

I bambini e ragazzi interessati

in questo primo invio sono

n°8.105.

15
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A
SSILT, nell’ottica di mi-

glioramento e sempli-

ficazione della fruibi-

lità da parte dei soci delle pre-

stazioni erogate, ha deciso di ef-

fettuare una rivisitazione dei te-

sti normativi vigenti.

Nella semplificazione nor-

mativa, derivante dall’unione

del Regolamento delle presta-

zioni, delle Norme Applicati-

ve e del Tariffario Generale,

sono stato salvaguardati i prin-

cipi di:

� tutela degli attuali equilibri

economico-finanziari di bi-

lancio

� mantenimento di un livello

adeguato di dettaglio delle

prestazioni rimborsate ai

soci per un monitoraggio

puntuale della spesa

I principali criteri adottati so-

no stati:

� semplificazione e chiarez-

za normativa

� certezza del diritto alle

prestazioni e dell’entità del

rimborso

� precisa ed univoca defini-

zione della documentazio-

ne sanitaria e fiscale da in-

viare

� copertura percentuale del-

la spesa sanitaria sostenuta

dal socio

Le principali linee di interven-

to sono state:

� suddivisione tra prestazioni

sanitarie rimborsabili se-

condo i limiti indicati dalla

normativa e prestazioni sa-

nitaria per le quali è indi-

spensabile un’autorizzazio-

ne da parte della Linea Sa-

nitaria

16

DALL’INTERNO

TESTO UNICO
NORMATIVO
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� introduzione, per la mag-

gior parte delle prestazioni,

di un contributo in percen-

tuale sulla spesa sostenuta

con un limite massimo rim-

borsabile

� individuazione per tutte le

prestazioni rimborsabili

delle figure professionali ri-

conosciute, delle specifi-

che prescrizioni mediche e

dei dettagli indispensabili

nelle documentazioni di

spesa.

In occasione del Meeting

organizzato da ASSILT il 22 e

23 novembre è stata presenta-

ta la prima stesura del Testo

Unico Normativo che accoglie

i contributi e le proposte per-

venute dai Collegi e dai Con-

sulenti Sanitari Nazionali e In-

terregionali.

Hanno partecipato al-

l’evento i Consiglieri di Ammi-

nistrazione, i Delegati, i Con-

sulenti Sanitari Nazionali e In-

terregionali,  il personale della

Sede Sociale, HR Services nel-

le persone dei responsabili

della Struttura Amministrativa

che cura i servizi per ASSILT.

I partecipanti sono stati di-

visi in tre gruppi di lavoro,

ognuno dei quali ha affrontato

uno specifico argomento, di-

scutendo ed integrando il te-

sto presentato. Le aree di in-

tervento sono state:

� ”Normativa” per ciò che ri-

guarda il rapporto tra socio

ed Associazione

� ”Amministrativa” per ciò

che concerne le richieste

di contributo che non ne-

cessitano di autorizzazione

della Linea Sanitaria del-

l’ASSILT

� ”Sanitaria” per le pratiche

di particolare natura che

necessitano di una valuta-

zione della Linea sanitaria

(Assistenti sanitari o Consu-

lenti Sanitari)

I contributi che tutti hanno

fornito, in base alle proprie

capacità ed esperienza, unita-

mente all’evoluzione delle

procedure e dello scenario

nel suo complesso, riusciran-

no, attraverso il nuovo Testo

Unico, a migliorare il rapporto

tra socio e Associazione con

un occhio attento alla sosteni-

bilità delle innovazioni.

La stesura definitiva del

nuovo testo verrà a breve sot-

toposta al Consiglio di Ammi-

nistrazione per la prevista ap-

provazione, per poi essere ra-

tificata dall’Assemblea dei

Rappresentanti dell’Associa-

zione.

17
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DALL’INTERNO

PORTALE ASSILT 
“www.assilt.it”

Il Portale ASSILT rappresenta l’elemento di raccordo fra l’Associazione ed i pro-

pri utenti di riferimento ed è diventato anche lo strumento privilegiato attraverso

cui trasmettere le informazioni delle pratiche al sistema gestionale che è col-

legato all’apparato fax server.

ASSILT intende  continuare nell’opera di modernizzazione del portale associati-

vo per consentire ai propri soci una più semplice ed immediata rintracciabilità del-

le informazioni contenute.

Sono in via di definizione interventi che hanno come obiettivo quello di ottimizzare

ed evolvere aspetti specifici dell’attuale portale.

In particolare questi interventi interesseranno:

- la Home page;

- i testi normativi (Regolamento delle prestazioni e Norme Applicative);

- il tariffario delle prestazioni.

Verranno, inoltre, introdotti nuovi servizi grafici e una nuova funzionalità “Trova

facile” per la ricerca guidata delle informazioni sulle prestazioni sanitarie rimborsabili

dall’Associazione, le documentazioni di spesa da presentare per il rimborso fino

all’indicazione del contributo previsto.

L’ammodernamento del portale riguarderà anche la Intranet “Noi.ASSILT” oggi ri-

servata agli Organismi Associativi ma che a breve sarà potenziata per renderla di-

sponibile anche alla Linea Sanitaria ASSILT.
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In questo numero riportiamo 
l’intero e aggiornato

PRONTUARIO FARMACEUTICO INTEGRATIVO ASSILT
che vede l’inserimento di numerosi nuovi medicinali.

I farmaci sono elencati in ordine alfabetico 
per rendere più agevole la consultazione da parte dei soci.

Il Consiglio di Amministrazione ASSILT 
ed il Comitato di Redazione di Appunti 

rivolge a tutti i soci l’augurio 
di un sereno Natale e di un felice 2012”
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Trentennale
ASSILT:

Convegno
“Idee per un

nuovo modello
di benessere”

Dottore...
mi è scesa
la cataratta

Rendiconto 2009

Incontro
con gli associati
lombardi

Trentennale
ASSILT:

Convegno
“Idee per un

nuovo modello
di benessere”

La non autosufficienza.
Un problema del presente, 

Il problema del futuro.

Acido come...

“Vedere meglio 
per vivere meglio”

Testo Unico Normativo

Portale ASSILT
“www.assilt.it”

Prontuario 
farmaceutico integrativo
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